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Mobilais internets telefona un planseté (priekSapmaksa)

LIGUMA KOPSAVILKUMS
Saja liguma kopsavilkuma atbilstigi ES tiestbu normu prasibam* apkopoti galvenie pakalpojuma piedavajuma elementi. Tas palidz salidzinat

pakalpojumu piedavajumus. Pilna informacija par pakalpojumu ir sniegta Liguma.

PAKALPOJUMI UN IEKARTAS

TravelSim priekSapmaksas sim karte ir starptautiska mobilo sakaru SIM karte - zvani, sms, mobilais internets, kas darbojas vairak neka 155
valstis (www.travelsim.lv). Visiem TravelSIM numuriem ir Igaunijas valsts kods: +372 (sim kartes un pakalpojumu nodrosina TOP CONNECT
OU (ESTONIA), reg. Nr. 10668897).

e Laiizmantotu TravelSim priekSapmaksas sim karti ir nepiecieSams bilance, kuru var papildinat sava kabineta.
e Laiizmantotu internetu, pirms ta lietosanas ir japieslédz interneta paka. Pieejamas dazadas interneta pakas ar dazadu datu
apjomu sakot no 500 MB lidz 10 GB. Interneta pakas cena veidojas no valstu skaita, kura ta ir pieejama, detalizéta informacija par

pieejamam interneta pakam, valstu sarakstiem un cenam pieejama 3eit - https://travelsim.lv/Iv/buy .

e  Pé&c pieslégsanas interneta pakas darbibas termins - 30 dienas, iznemot Special Data package ar apjomu 1 GB (pakas kods
— 50) darbibas termins ir 14 dienas. Parstajot lietot internetu, maksa par neizmantoto datu apjomu netiek atlidzinata.

e |ekartas pakalpojuma nodrosinasanai: sim karte, mobilais telefons vai plansete.

1IZMAKSAS
Interneta pakas pieslégsanas izmaksas sakot no 5 EUR par 1 GB [idz 145,00 EUR (Interneta pakas cenas ir atkarigas no izvélétas interneta
pakas, detalizéta informacija par pieejamam interneta pakam, valstu sarakstiem un cenam pieejama Seit - https://travelsim.lv/Iv/buy )

INTERNETA PIESLEGUMA ATRUMS
Interneta piesléguma atrums ir atkarigs no valsts un operatora tikla, pie kuras sim karte ir pieslégusies. Operatoru saraksts ir pieejams
Seit. Latvija TravelSim karte darbojas LMT, TELE2 un Bite Latvija tiklos:
LMT tikla apléstais maksimalais lejuplades un augSupielades atrums Latvija:
e Maksimalais lejuplades atrums no 11 Mbit/s lidz 42 Mbit/s;
e maksimalais augSupielades atrums no 50 Mbit/s lidz 150 Mbit/s.
Tele2 tikla apléstais maksimalais lejuplades un augsupielades atrums Latvija:
e maksimalais lejupielades atrums no 30 Mbiti/s [idz 300 Mbiti/s;
e maksimalais augSupielades atrums no 10 Mbiti/s lidz 100 Mbiti/s.
Bite Latvija tikla apléstais maksimalais lejuplades un augSupielades atrums Latvija:
e Maksimalais lejupielades atrums: no 20 Mbit/s lidz 1 Gbit/s;
e Maksimalais augSupielades atrums: no 10 Mbit/s lidz 50 Mbit/s.

LIGUMA TERMINS, PAGARINASANA UN IZBEIGSANA
Liguma termin$ nav ierobeZots, klients pieslédz un lieto TravelSim sim karti péc nepieciesamibas, un jebkura laika var partraukt tas
lietosanu. Pagaidu blokésana notiek automatiski, ja karte nav lietota vairak neka vienu gadu (zvani, iszinas, kredita papildinasana,

pieslégsanas tiklam utt.)

TIESISKAS AIZSARDZIBAS LIDZEKLI
. Izmantojot TravelSim Pakalpojumus, Klients zino par bojajumiem pa talr. 66 222 111 vai raksta uz e-pastu
travelsim@csc.lv.
. Gadijumus, kad TravelSim pakalpojumi klientam nav bijusi pieejami vai to kvalitate nav bijusi pietiekama, SIA “CSC
TELECOM” izskata individuali katru gadijumu.
. Kontaktinformacija stidzibu iesniegsanai: stdzibas var iesniegt, rakstot uz e-pastu: info@csc.lv vai travelsim@csc.lv,

vai zvanot uz numur 67780000.
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CITA INFORMACIUA
. Detalizéta informacija par distances Liguma noteikumiem pieejama: https://travelsim.lv/Iv/page/terms-of-use .

. Visas izmaksas un tarifi ir noraditi ar PVN.

Redakcija: 2025.gada 05.februaris

*Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas (ES) 2018/1972 (2018. gada 11. decembris) par Eiropas Elektronisko sakaru
kodeksa izveidi (OVL321, 17.12.2018., 36. Ipp.) 102. panta 3. punkts.
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